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8 Glossaric

ADVB: Associagéo dos Dirigentes de Venda do Brasil
CDI: Central de Diagnéstico por Imagem
CEDOP: Centro de Documentagéo e Pesquisa

Contexto Funcional: Documento padronizado, de uso da
totalidade das UGBs, que explicita o negdcio de cada uma
(missao, produtos e servigos, clientes, suas necessidades,
itens de controle e suas respectivas metas).

DAE: Demonstrativo da Analise Econémica
DAP: Departamento de Administragcdo de Pessoal

DARM: Departamento de Administracdo de Recursos
Materiais

DDRH: Departamento de Desenvolvimento de Recursos
Humanos

DHE: Divisdo de Hospitais Especializados
DIRT: Divisdo de Relagdes do Trabalho
DIVENG: Divisdo de Engenharia

DIVIFIN: Divisdo de Financeira

DND: Divisdo de Nutrigdo e Dietética

DST: Doencas Sexualmente Transmissiveis
ERP: “Enterprise Resource Planning”

FFFCMPA: Fundagdo Faculdade Federal de Ciéncias
Médicas de Porto Alegre

FU-IC: Fundagéo Universitaria - Instituto de Cardiologia do
Estado do Rio Grande do Sul

FUNFATEC: Fundagdo Universidade - Empresa de
Tecnologia e Ciéncias

GD: Gerenciamento pelas Diretrizes

GHC: Grupo Hospitalar Conceigéo

GICENF: Grupo de Interesse Cientifico em Enfermagem
GR: Gerenciamento da Rotina

Grupo das Diretrizes: Grupo formado por 15 pessoas
detentoras de fungdes estratégicas

HCPA: Hospital de Clinicas de Porto Alegre

HCSA: Hospital da Crianga Santo Antdnio

HMD: Hospital Mae de Deus

HMV: Hospital Moinhos de Vento

HSF: Hospital Sao Francisco

HSJ: Hospital S&o José

HHSL PUC: Hospital Sao Lucas da Pontificia Universidade
Catolica do Rio Grande do Sul

HSR: Hospital Santa Rita

INPE: Instituto de Pesquisas Espaciais

IPD: Instituto Especializado de Pesquisa e Diagndstico
MANRAD: Manutencéo Radioldgica

NAPIA: Nucleo de Apoio a Projetos de Informatica e
Automacao

OMS: Organizagao Mundial da Saude

ONU: Organizagao das Nagdes Unidas

PCMSO: Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional

PDG/Saude: Programa de Desenvolvimento da Gestdo em
Saude

PGQP: Programa Gaucho da Qualidade e Produtividade
PINC: Programa de Integragdo do Novo Colaborador
PLE: Planejamento Estratégico

PMQ: Plano de Melhoria da Qualidade

PNQ: Prémio Nacional da Qualidade

POP: Procedimentos Operacionais Padrédo

PPF: Pavilhdo Pereira Filho

PPRA: Programa de Prevencao de Riscos Ambientais

PROAHSA: Programa de estudos Avangados em
Administracdo Hospitalar e Sistemas de Saude
PRoGResSo: Programa de Gerenciamento de Residuos
Solidos

PSC: Policlinica Santa Clara

PUC - RS: Pontificia Universidade Catoélica do Rio Grande
do Sul

Q C, E, M, S: AQualidade intrinseca, Custo,
Entrega/atendimento, Moral e Seguranga

RAAICM: Relatério de Avaliagdo e Acompanhamento de
Itens de Controle e Metas

RAS: Rotinas Assistenciais

RETE: Relatério de Treinamento e
Realizados e/ou Frequientados

SADTSs: Servigos Auxiliares de Diagndstico e
Tratamento

Eventos

SAMU: Sistema de Atengao Médica de Urgéncia
SCIH: Servigo de Controle de Infec¢ao Hospitalar
SEFIN: Secao Financeira

SENAC: Servigo Nacional de Aprendizagem
Comercial

SESC: Servico Social do Comércio

SICOF: Sistema de Controle da Fixagdo de Pessoal
SIG: Sistema de Informagdes Gerenciais

SIM: Sistema de Informagdes de Marketing

SIPAC: Sistema Integrado para a Realizagao de
Procedimentos de Alta Complexidade

SIPAGEH: Sistema de Indicadores Padronizados
para a Gestao Hospitalar

SUS: Sistema Unico de Saude
TMO: Transplante de Medula Ossea

TQC: “Total Quality Control”: Controle da Qualidade
Total

UFRGS: Universidade Federal do Rio Grande do Sul

UGA: Unidade Gerencial Agregada: reune,
funcionalmente, uma ou mais UGBs

UGB: Unidade Gerencial Basica
UNISINOS: Universidade do Vale do Rio dos Sinos
UTI: Unidade de Internacgéao Intensivo
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